Meésto Kurim

Poznadmka: Zverfejnéna je pouze upravend verze dokumentu z divodu dodrzeni pfiméfenosti rozsahu
zverejriovanych osobnich Udajd podle zdkona ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd
v platném znéni. Osobni Udaje jsou v souladu s § 16, § 17 a § 95 zékona ¢. 128/2000
Sb.,0 obcich v platném znéni.

bod jednani Cislo 2 8

Prispévek do 20. sch Gze Rady m ésta Ku fimi konané dne 11.06.2014

Stiznost na konani ZST

Obsah materialu: Duvodova zprava
Material predklada: Jifi Filip Kola¢ek, MBA - 1.mistostarosta
Material zpracoval: Mgr. Hana Némcova - referentka

Duvodové zprava:

Dne 15. 05. 2014 byl Méstu Kufimi dorugen ,Vysledek Setfeni stiznosti“, kterou zaslala Ceskéa $kolni
inspekce, Jihomoravsky inspektorat Brno (vizte inspekéni zprava).

Stézovatel, pan David Baxa (dale jen ,D. B."), zakonny zastupce zakyné 2. B tfidy Karoliny Sarah
Baxové (dale jen K. S. B.*) podal na CSI stiZznost na Zakladni 3kolu Kufim, Tyrova 1255, okres Brno
- venkov, pfispévkovou organizaci, konkrétné na konéani tfidni ucitelky 2. B Mgr. Daniely VaSkové
(déle jen ,tfidni ucitelka”) a Feditele Skoly Mgr. Stanislava Plchota (dale jen ,feditel Skoly").

Stiznost byla panem D. B. podana na CSI dne 09. 04. 2014. CSlI ji feSila inspekéni ginnosti 16. 04.
2014.

1. Pfredmét inspek €ni éinnosti:

Nespokojenost s prubéhem vyuky TV dne 07. 04. 2014, kdy se stal dcefi pana D. B. Uraz (doloZzeno
Iékafskou zpravou z 08. 04. 2014).

Setfeni CSI:

- Zaci nebyli pfevle¢eni do sportovniho Uboru a obuti, vyuka probihala na Skolnim hfisti a
¢asové navazovala ihned na prodlouzenou prestavku, kdy maji Zaci moznost pohybovych
aktivit na hfisti;

- Uraz zakyné K. S: B. nenahlasila bezprostfedné po jeho vzniku;

- feditel Skoly se dozvédél o drazu 08. 04. 2014 od tfidni ucitelky, Uraz se mél stat v dobé
prodlouzené prestavky po 3. vyucovaci hodiné nikoliv v hodiné TV;

- feditel Skoly nafidil tfidni ucitelce zapsani Grazu do knihy Uraz(i dne 08. 04. 2014 a sepsani
zaznamu o Urazu;

- tfidni uCitelka dne 07. 04. 2014 zménila stanoveny rozvrh hodin a pfesunula hodinu TV z 5. na
4. vyucovaci hodinu;

- 0 této zméné nebylo vedeni Skoly informovano;

- naplni hodiny byl pobyt venku, nebylo zaznamenano v tfidni knize;

- tfidni ucitelka v hodiné TV, ani v nasledujici, nepostfehla zadny Uraz, ani ji nebyl nahlaSen;
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- dozvédéla se o ném az z e-mailu D. B., otce Zakyné K. S. B., ktery ji zaslal dne 08. 04. 2014;
- dle tfidni knihy byli Zaci na za¢atku Skolniho roku seznameni se Skolnim fadem a pouceni o
bezpe&ném chovani;
- zékonni zastupci zakl byli o Skolnim fadu informovani na tfidni schizce dne 05. 09. 2014;
- dle Skolniho Fadu musi byt Uraz prikaznym zplisobem ohlaSen do 24 hodin od jeho vzniku;
- stanoveny termin rodi¢e dodrzeli (e-mail a zapis v denicku);
- dle zapisu v knize Uraz( a rozpisu zvonéni neni zfejmé, zda se Uraz stal v dobé prodlouzené
pfestavky nebo v hodiné TV (3. vyué. hod. 10:00 - 10:45, 4. vyué. hod. 10:55 - 11:40; ¢as
Urazu 10:40 - 10:58 hod.);
- dle feditele Skoly jsou délky prestavek upraveny pro letni obdobi, toto vSak neni uvedeno ve
Skolnim Fadu a rodic¢e nebyli informovani (pfestavka po 3. vyu¢. hod. Udajné prodlouzena z
10 na 15 minut);
- Uraz byl po sdéleni zakonného z&stupce Skolou fadné zaznamenan.
Zéavér CSl k bodu 1.:
StiZznost je v tomto bod é ddvodna.
- Z&ci nebyli prevleceni do sportovniho Uboru a obuvi;
- byl porusSen Skolni fad v kapitole ,Priibéh vyucovani“.
2. Predmét inspek €ni €innosti:
Postup Skoly pfi FeSeni stiznosti D. B. na tfidni ugitelku 2. B tfidy.
Setteni CSI:
- feditel Skoly nefeSil stiznosti rodi¢t K. S. B. na jednani tfidni u€itelky;
- dle vnitini smérnice pro feSeni stiznosti maji byt vysledky Setfeni pisemné oznameny
stéZovateli;
-z feditelem pFedlozené pisemné korespondence mezi Skolou a zakonnymi z&stupci zakyné K.
S. B. vyplyva, Ze na e-mailovou stiznost matky ze dne 11. 10. 2014 feditel pisemné
nereagoval.
Zavér CSl k bodu 2.
StiZznost je v tomto bod é ddvodna.

Povinnost zfizovatele vyplyvaijici z Setfeni CSI:

CSI predala vysledek Setfeni k dal$imu Fizeni zfizovateli zakladni Skoly a zarover poZadala o zaslani
informace o vyfizeni stiznosti a o pfipadnych opatfenich pfijatych k napravé. Zfizovatel ma povinnost
o vysledku Setfeni a pfijatych opatfenich informovat stéZovatele.

DalSi stiznosti pana D. B. na zakladni Skolu elektronicky zaslané zfizovateli dne 16. 05. 2014 a
doplInéni dne 19. 05. 2014.
Dlvody stiZnosti:

- stézovatel opakované Zadal feditele Skoly (naposledy 05. 05. 2014) o schlizku s nim a tfidni
ucitelkou ve véci nespokojenosti s jejim jednanim;

- feditel Skoly panu D. B. elektronicky odpovédél toto: ,Vzhledem k faktu, Ze od 28. 4. 2014 jiz
VaSe dcera neni zakyni naSi Skoly, povazuji Vami pozadovanou schlizku s pani ucitelkou
Vaskovou za bezpfedmétnou.”

- jednéni tfidni ucitelky na tfidni schdzce dne 24. 04. 2014, kdy bez jakychkoliv oficialnich
vysledkd Setfeni CSI vénovala rodiovskou schizku vefejné rozpravé o Gdajnych bodech
podané stiznosti;

- tfidni ucitelka nezvladla ji samou rozpoutanou debatu a nereagovala, ani kdyZ na zakladé
smyslenych udajnych bodl stiznosti byly pouzivany vulgarismy na osobu stéZovatele;

- stézovatel se citi poSkozen dezinterpretaci stiznosti, ¢imz posSkodila stézovatele D. B. a
hlavné jeho dceru K. S. B. (rodi¢e na ného pokfikovali a druhy den pokfikovali déti na jeho
dceru, pomlouvali je, Ze jsou zli lidé, ohrozuji jejich ugitelku, Skolu v pfirodé, .... atd.).

- nespravné a nepravdivé informace poskytnuté tfidni ucitelkou na tfidni schidzce o divodu a
obsahu podané stiznosti na CSI;

- psychicky tlak na dceru K. S. B.;

- Utok na ného ze strany rodi€d zaka 2. B;

- hrubé a neprofesionalni chovani tfidni ucitelky na tfidni schlzce;

Dusledek:
Dne 28. 04. 2014 prefadili zakonni zastupci dceru K. S. B., Zakyni 2. B tfidy, na jinou Skolu (ZS Kufim,
Jungmannova 813).
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Vyjadreni ostatnich zdkonnych zastupct zakud 2. B:
TFidni davérnice tfidy 2. B MUDr. Iva LaStlivkova osobné dorucila zfizovateli zakladni Skoly ,Zapis z
tfidni schizky rodi€h zaku 2. B ze dne 24. 04. 2014", ktefi podpofili tfidni ucitelku (viz pfiloha).
Dne 28. 05. 2014 byl, jako informace, zfizovateli zakladni Skoly elektronicky doruéen pochvalny dopis,
ktery zaslal fediteli zakladni Skoly Mgr. Stanislavu Plchotovi zakonny zastupce zaka 2. B tfidy pan
Prokop Cupr (vizte pfiloha).
Navrh feSeni:
Jedna se o vnitfni véc Skoly, kterou je povinen feSit Feditel Skoly dle platné vnitfni smérnice pro FeSeni
stiznosti, a to tak, ze na z&kladé zjiSténych skutecnosti ucini zavér a pfijme potfebna opatfeni k
napravé. Toto potom pisemné sdéli vSem zicastnénim strandm (pokud probéhlo jednani se stranami,
pfilozi k zaslanym zavérdm i zapis z jednani s podpisy zu¢astnénych).
Navrhuji vyzvat feditele Skoly, aby zfizovateli pisemné dolozil, jak situaci feSil a jaka pfijal opatfeni k
naprave.
Prilohami sdéleni feditele Skoly zfizovateli bude:

- Skolni Fad

- Organizaéni fad

- Vnitfni smérnice Skoly pro feSeni stiznosti

- zapis z jednani ve véci s dotéenymi stranami (pokud se konal)

- dopis se zavéry a pfijatymi opatfenimi k napravé zaslany stézovateli (pokud existuje)
K ziskani objektivnich informaci davam rad & mésta k Uvaze, moZnost vyslechnout vSechny
zUCastnéné strany (stézovatel, feditel Skoly, tfidni uitelka, tfidni divérnik tfidy 2. B nebo dalsi
zakonny zastupce zaku tfidy 2. B). Na zékladé takto ziskanych informaci u€init zaveér, ktery se potom
pisemné sdéli CSI a véem zd&astnénym.

Navrh na usnesent:

RM uklada rediteli Zakladni Skoly Kufim, TyrSova 1255, okres Brno - venkov, pfispévkové
organizace Mgr. Stanislavu Plchotovi, predlozit radé mésta zpravu o feSeni stiznosti zakonného
zastupce Zakyné 2. B tfidy, o pfijatych opatfenich, v€etné pozadovanych pfiloh dle zapisu, a to do 18.
6. 2014.

Termin pInéni: 2. 7. 2014 (ZS, KU)
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