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Zprava o vyrizovani stiznosti a petic za rok 2015

Pfijem a vyfizovani stiznosti a petic se na Méstském ufadé Kufim fidi Pravidly pro pfijimani
a vyfizovani stiznosti a Pravidly pro pfijimani a vyfizovani petic, schvalenymi v souladu s § 102 odst. 2
pism. n) zak.¢. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdéjSich predpisi, Radou mésta Kufimi
¢. 139/2006 dne 05.04.2006.

V roce 2015 byly odborem spravnim a vnitfnich véci, ktery vede centralni evidenci vSech stiznosti
a petic, evidovano 9 stiznosti. Petice v roce 2015 nebyla podana zadna. Stiznosti a petice musi byt
dle schvalenych pravidel vyfizeny nejpozdéji do 30 dna.

Stiznosti:

Tajemnice Ufadu, Mgr. Alena Zimmermannova vyfidila vroce 2015 5 stiznosti, které smérfovaly
proti nespravnému Ufednimu postupu ¢&i nevhodnému jednani Gfedniki Méstského GFadu.
Tyto stiznosti vyfizuje tajemnice podle ¢lanku 6 odst. 6 Pravidel pro pfijimani a vyfizovani stiznosti.
Z péti stiznosti byly tfi stiznosti shledany nedidvodnymi, ve dvou pfipadech bylo stéZovatelim dano
¢aste¢né za pravdu a pochybeni pracovnik( bylo s dotyénymi projednano.

Vedouci odboru spravniho a vnitinich véci, Mgr. Lenka Krej¢ova, provéfila a odpovidala na 3 stiznosti.
Stiznost ve véci ruseni noc¢niho klidu a stiznost na skladovani odpadk( v RD na Podlesi, nebyly
uznany opravnénymi, nebot’ v prvnim pfipadé bylo ze stiznosti patrné, Ze Zadatel se na statni organ
obratil, aniz by se pokusil s Zzalovanym domluvit. Ve véci skladovani odpadk( spravni organ, vzhledem
k tomu, Ze se jednalo o zasah do vlastnického prava ve spole¢ném RD, odkazal stéZovatele s Zalobou
na pfislusny soud, nebot Méstsky ufad Kufim neni k projednavani vlastnickych spor(i, uvedenych
v § 1013 zak.€. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, vécné pfislusny. Jako opravnéna byla shledana
stiznost ve véci chovani pracovnic OP a CP, zalezitost s nimi byla projednana, chyba jim byla vytknuta
a byla ucinéna opatfeni, vedouci k naprave.

Vedouci oboru investiCniho feSil situaci, kdy stézovatel pozadoval Upravu pfijezdové cesty
ke své chaté. Vzhledem k tomu, Ze se se jedna o komunikaci obsluhujici pouze rekreacni oblast
neni pfedpoklad, Ze by cesta méla splfiovat parametry komunikace, a proto nebyla stiZznost shledana
ddvodnou. | pfes tuto okolnost bylo stéZovateli pfislibeno pribézné sledovani této cesty a pfipadné
drobné upravy povrchu.

L.KrejCova
vedouci OSVV
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